Linea Operacional 5:
Informdtica

Incluye toda actividad o accién dirigida a establecer la infraestructura informdtica y los servicios
automatizados adecuados para una instituciéon moderna. En general abarca obijetivos de las siguientes
dreas de accién: herramientas, servicios e infraestructura tecnolégica.

Esfera de accién 11: Infraestructura Tecnoldgica

La universidad adquirird la infraestructura necesaria en equipos, capacitacién e instalaciones para tener
un sistema de informacién y comunicaciones eficiente, efectivo y compatible con la tecnologia del siglo XXI.

M O Diez para la Década

5 2 Proveer accesibilidad efectiva a la red y a los equipos tecnolégicos a los estudiantes, exalumnos
y docentes asi como auspiciar adiestramientos para fortalecer sus competencias informdticas.

5 4 Aumentar los espacios de comunicacién inaldmbrica en la Universidad.

5 6 Aumentar y actualizar los equipamientos tecnoldgicos en los centros de investigacién,
salas grupales, anfiteatros, teatros, salones de clase, bibliotecas y laboratorios.

5 7 Proveer los equij)cmientos necesarios para la inclusién en linea de pro%romds, prontuarios,
contenidos académicos, archivos, servicios de consejeria y servicios bibliotecarios.

5 9  Expandir el servicio de Internet2 a todas las unidades del sistema.

5 10 Implantar un sistema de informacién uniforme para la Universidad de Puerto Rico.

Esfera de accién 12: Servicios

Todos los servicios ofrecidos a los estudiantes, docentes y empleados del sistema serdn dgiles, efectivos

y la mayoria de las transacciones utilizardn tecnologia en linea en el drea de comunicaciones, minimizando
asi los trémites y facilitando el contacto via Internet. Las comunicaciones con ex-alumnos y alumnos

se mantendrdn de forma dgil y continua para facilitar el contacto regular.

M O Diez para la Década

5 1 Habilitar la conversién informdtica del sistema universitario de tramites y transacciones
administrativos en funcién de una mejor calidad de servicio, de las mejores précticas,
y de la maximizacién de los talentos y energias del personal administrativo.

5 3 lograr que todas las transacciones frecuentes, desde la admisién y la matricula,
las adquisiciones de todo tipo, hasta el retiro, puedan hacerse en linea.

9 9  Utilizar al méximo la tecnologia para facilitar los procesos de administracién
y reducir en la medida de lo prudente la documentacién impresa y el archivo fisico.

10 7  Mantener actualizada las bases de datos en las unidades con la informacién pertinente

de todos sus egresados y mantener comunicacién directa y regular con todos los exalumnos
mediante publicaciones, cartas informativas, pagina de Internet y otros recursos.
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Esfera de accién 13: Herramientas
Todos los docentes y los empleados de la universidad tendrdn acceso a las herramientas, capacitacién
y tecnologias necesarias para realizar sus labores efectivamente, asi como a la informacién necesaria

para planificar y tomar decisiones.

M O Diez para la Década

2 8  Proveer las herramientas adecuadas para el mejoramiento profesional
y la actualizacién de los métodos de ensefianza-aprendizaje de los docentes.

4 2 Generar y recopilar de forma sistémica y sistematizada la informacién relevante
al comportamiento institucional que permita a todas sus unidades una planificacién
eficiente y un proceso eficiente de toma de decisiones.
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